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Adobe® Creative Suite® 6 產品安裝指示 

歡迎使用 Adobe Creative Suite 6。本文件包含安裝與解除安裝 CS6 套裝軟體及單獨產品的指示。 

• 安裝您的軟體 
• 解除安裝您的軟體 
• 支援 
• 版本注意事項 

安裝您的軟體 

從光碟安裝安裝 Creative Suite 6 套裝軟體或單獨產品 
在開始安裝程序之前，請找出所有安裝媒體和序號。 

在您開始之前，請關閉所有應用程式，包括網頁瀏覽器。請確認您擁有管理員權限，或可以驗證為管理員。 

如果您是進行升級安裝，則安裝程式會檢查系統，尋找有效的升級產品。 如果找不到，則會請您輸入欲升級之產品的序號。 您
也可以安裝試用版軟體，再於啟動時顯示的序號驗證畫面中輸入新的和舊的序號。 

1.     將 Adobe Creative Suite 6 套裝軟體或單獨產品的應用程式 DVD 插入 DVD 光碟機中。 

2.     按兩下 Set-up.exe (Windows) 或 Install.app (Mac OS) 即可開始安裝 

注意：根據您在 Windows 中的「自動播放」設定，Set-up.exe 檔案可能會自動啟動。 

3.     依照螢幕上的指示完成安裝。 

4.     出現輸入序號的提示時，請輸入 Adobe Creative Suite 6 套裝軟體或單獨產品的序號，然後完成安裝。 

5.    您必須接受授權合約及保固條款才能使用本產品。如需詳細資訊，請參閱 www.adobe.com/go/eulas_tw。本產品應透過網

際網路進行必要的啟動及註冊程序，否則無法正常運作。如需詳細資訊，請參閱 www.adobe.com/go/activation_tw。 

Adobe 的個人使用者授權允許在兩台電腦 (例如一台公司電腦和一台家用電腦) 上安裝單一授權的產品，但條件是軟體只能由同

一個人使用，且不可在兩台電腦上同時使用。 

注意：如果您要在第三台電腦上安裝該產品，您必須先停用其中一台電腦上的軟體。若要停用，請選擇「說明 > 停用」。 

注意：系統可能要求您關閉有衝突的程序，以完成安裝。如需關閉這些程序的詳細資訊，請前往  
http://www.adobe.com/go/learn_bgprocesses_tw 

如果您的產品有多張光碟，請先等待第一張光碟完成。完成後，取出第一張光碟，再將第一張光碟插入同一部 DVD 光碟機。 

如需安裝疑難排解的詳細資訊，請前往 http://www.adobe.com/go/customer_support_tw。 

注意：若要在完成原始安裝後安裝其他元件或重新安裝軟體，您必須存取原始安裝程式 (使用光碟或從網路下載檔案)。系統沒有
提供修復的選項。 
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解除安裝您的軟體 

解除安裝前，請先關閉系統上所有目前正在執行的應用程式，包括其他 Adobe 應用程式、Microsoft Office 應用程式以及瀏覽器

視窗。 

請執行下列其中一項作業： 

• 在 Windows XP 中，開啟 Windows 控制台，然後按兩下「新增或移除程式」。選取您要解除安裝的產品，按一下「變

更/移除」，然後依照螢幕上的指示進行。 
• 在 Windows 7 中，開啟 Windows 控制台，然後按兩下「程式和功能」。選取您要解除安裝的產品，按一下「解除安

裝」，然後依照螢幕上的指示進行。 
• 重要事項：Mac OS 具有全新的解除安裝功能。請勿使用將應用程式拖曳至垃圾桶的方式來解除安裝。若要在 Mac OS 

X 中安全地解除安裝，請按兩下「應用程式/工具程式/Adobe Installers」中的產品安裝程式，或在該應用程式檔案夾中

按兩下解除安裝的別名。 選取「移除偏好設定」，然後以管理員的身分進行驗證，並依照螢幕上的指示進行。 
• 如果您要解除安裝訂閱軟體，請注意解除安裝並不會取消或停止您的訂閱。若要取消您的訂閱，請前往「您的訂閱」，

網址是 www.adobe.com/go/subscriptionedition_tw 

Adobe 的個人使用者授權允許在兩台電腦 (例如一台公司電腦和一台家用電腦) 上安裝單一授權的產品，由同一個使用者使用，

但不可同時在兩台電腦上使用。 

注意：如果您要在第三台電腦上安裝該產品，就必須先停用您電腦上的軟體。若要停用，請選擇「說明 > 停用」。 

支援 
Adobe 客戶服務http://www.adobe.com/go/customer_support_tw提供產品資訊、銷售、註冊及其他問題上的協助。北美以外地

區的使用者，請前往http://www.adobe.com/go/intlsupport_tw，按一下「需要不同的國家或地區？」問題下方的下拉式選單，選

擇其他國家或地區，然後按一下「前往」。 

在以下載、安裝和設定等問題為主軸的 Adobe 論壇上，您可以使用提供的互動式線上環境，熱烈討論 Adobe 產品與相關主題。

Adobe 使用者都會在這裡彼此交流問題、提出想法和建議，並分享秘訣和技巧。 

必須有網際網路連線才能存取版本注意事項以及「說明」內容。 

版本注意事項 
如需所有 Creative Suite 應用程式的最新資訊和已知問題，請參閱下列連結。 

Acrobat 
After Effects 
Adobe Audition 
Creative Suite (Design Standard、Design & Web Premium、Production Premium 和 Master Collection) 
Dreamweaver 
Encore 
Fireworks 
Flash Builder 
Flash Professional 
Illustrator 
InDesign 
Photoshop 
Prelude 
Adobe Premiere Pro 
SpeedGrade 
Story 
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